
Как избежать мошенников, если 

пользуетесь «Авито-доставкой» 

1. Публикуя объявление, указывайте в 

разделе «Контакты» способ связи 

«В сообщениях». Тогда покупатели 

не увидят ваш номер телефона и 

смогут писать только в чат 

«Авито». Там сервис заблокирует 

все подозрительные ссылки. 

2. Если указали номер, не переводите 

общение в мессенджеры. В чате на 

«Авито» можно переписываться, 

отправлять фото и показывать товар 

по видеосвязи. 

3. Проверяйте профиль и рейтинг 

каждого покупателя. Недавняя 

регистрация на сервисе должна 

вызвать подозрения. 

4. Насторожитесь, если покупатель 

торопит завершить сделку. После 

того как он оплатит товар, у вас 

будет пять дней на отправку. 

5. Изучайте правила «Авито-

доставки» сами. И не говорите 

покупателям, что никогда ею не 

пользовались. 

6. «Авито» сообщит об оплате товара 

в чате. А деньги придут на карту 

после того, как покупатель получит 

и проверит товар. 

  

  

В случае, если мошенник получил 

доступ к вашей карте и украл 

денежные средства, необходимо 

обратиться и в полицию, и в банк 

для блокировки карты. 

Имеющийся счет лучше закрыть, 

а карту — перевыпустить. 
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Мошенничество на Авито может 

принимать изощренные формы, а 

достаточная анонимность продавцов и 

покупателей и простая процедура 

регистрации на сайте – только по 

телефонному номеру или электронной 

почте, увеличивает риск стать жертвой 

мошеннических схем. 

 

 ММоошшееннннииччеессттввоо  ннаа  ААввииттоо  сс  

ппррееддооппллааттоойй   

ООппллааттаа  ттоовваарраа  ввппеерреедд  ––  ооббыыччннааяя  

ппррааккттииккаа  ииннттееррннеетт--ммааггааззиинноовв,,  ккооттооррууюю  сс  

ууссппееххоомм  ппррииммеенняяюютт  ррааббооттааюющщииее  ннаа  

ААввииттоо  ммоошшееннннииккии..  ИИхх  ззааддааччаа  ––  ззаассттааввииттьь  

вваасс  ззааппллааттииттьь  ззаа  ннеессуущщеессттввууюющщиийй  ттоовваарр..  

ВВ  ооттллииччииее  оотт  ррееааллььнноо  ррааббооттааюющщиихх  

ииннттееррннеетт--ммааггааззиинноовв,,  ппррооддааввццыы--

ммоошшееннннииккии  ннее  ддааюютт  ппооккууппааттеелляямм  

ррееааллььнныыхх  ккооннттааккттнныыхх  ддаанннныыхх,,  ддооггооввоорроовв  

ккууппллии--ппррооддаажжии  ииллии  ддррууггиихх  ооффииццииааллььнныыхх  

ддооккууммееннттоовв,,  ппооддттввеерржжддааюющщиихх  ссддееллккуу..  

ООттппррааввиивв  ааввааннсс  ииллии  ооппллааттиивв  ппооллннууюю  

ссттооииммооссттьь  ттоовваарраа,,  аа  ччаассттоо  ––  ии  ууссллууггии  ппоо  

ееггоо  ддооссттааввккее  ттррааннссппооррттнноойй  ккооммппааннииеейй,,  

ппооккууппааттеелльь  ннее  ппооллууччааеетт  ооппллааччеенннныыйй  

ззааккаазз.. 

ВВаамм  ппррииххооддяятт  ппооддооззррииттееллььнныыее  

ССММСС   

ВВыы  ——  ппррооддааввеецц..  ВВаамм  ппррииххооддиитт  

ССММСС  яяккооббыы  оотт  ««ААввииттоо»»  оо  ттоомм,,  ччттоо  вваашш  

ааккккааууннтт  ббыылл  ззааббллооккиирроовваанн..  ЧЧттооббыы  

ооттммееннииттьь  ббллооккииррооввккуу,,  ппррееддллааггааееттссяя  

ооттппррааввииттьь  ссооооббщщееннииее  ((ннааппррииммеерр,,  сс  

ццииффрроойй))  ннаа  ккооррооттккиийй  ннооммеерр..  ЭЭттоо  

ммоошшееннннииккии  сс  ппллааттнныымм  ккооррооттккиимм  

ннооммеерроомм  ——  еессллии  ооттппррааввииттьь  ннаа  ннееггоо  ССММСС,,  

ттоо  сс  вваашшееггоо  ммооббииллььннооггоо  ссччёёттаа  ссппиишшууттссяя  

ддееннььггии.. 

 

ММоошшееннннииччеессттввоо  сс  ббааннккооввссккииммии  

ккааррттааммии   

ООббъъееккттааммии  ооххооттыы  ммоошшееннннииккоовв  ннаа  

ААввииттоо  ссттааннооввяяттссяя  ннее  ттооллььккоо  ппооккууппааттееллии,,  

нноо  ии  ппррооддааввццыы..  ССттооиитт  ннаассттоорроожжииттььссяя,,  

еессллии  ооттккллииккннууввшшииййссяя  ннаа  вваашшее  

ооббъъяяввллееннииее  оо  ппррооддаажжее  ппооккууппааттеелльь  

ннаассттааииввааеетт  ннаа  ооппллааттее  ттоовваарраа  

ииссккллююччииттееллььнноо  ннаа  вваашшуу  ббааннккооввссккууюю  

ккааррттооччккуу..  ППррии  ээттоомм  ммоошшееннннииккии  ннаа  ААввииттоо  

ппррооссяятт  ннооммеерр  ккааррттыы,,  ссееккррееттнныыее  ддаанннныыее  сс  

ееее  ооббррааттнноойй  ссттоорроонныы,,  ссрроокк  ддееййссттввиияя,,  

ккооддыы  иизз  ппррииххооддяящщиихх  иизз  ббааннккаа  ССММСС  ––  ддлляя  

ппооддттввеерржжддеенниияя  ооппееррааццииии  ииллии  ддооссттууппаа  вв  

вваашш  ооннллааййнн--ббааннккииннгг..  ЗЗааддааччаа  ммоошшееннннииккоовв  

––  ппооллууччииттьь  ддооссттуупп  кк  вваашшеейй  ккааррттее  ччеерреезз  

ооннллааййнн--ббааннккииннгг  ии  ззааввллааддееттьь  ииммееюющщииммииссяя  

ннаа  ссччееттее  ддееннььггааммии..  ДДлляя  ээттооггоо  вваасс  ммооггуутт  

ппооппррооссииттьь::  ииссппооллььззооввааттьь  ббааннккооммаатт  ии  

ссллееддооввааттьь  ииннссттррууккцциияямм  ммоошшееннннииккаа,,  

ввввооддяя  ппееррееддааввааееммыыее  ппоо  ттееллееффооннуу  ддаанннныыее..   
 

  
 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Правила общения в Авито: 

 

 - Общайтесь с продавцами и 

покупателями только в мессенджере 

«Авито». 

 - Для отправки товара в другой город 

используйте сервис «Авито Доставка». 

 - Не сообщайте продавцам или 

покупателям личные данные: ФИО, 

номер карты, CVV-код (три цифры на 

обратной стороне карты), электронную 

почту, пароли и коды из СМС. 

 - Для оплаты используйте перевод денег 

по номеру телефона. В крайнем случае 

— наличные. 

 - Не переходите по ссылкам в СМС, не 

отправляйте СМС на неизвестные 

номера и не устанавливайте на 

устройства неизвестные программы. 

 - Не платите задаток, чтобы 

«зарезервировать» товар. 

 - Оплачивайте товар только после его 

получения, не вносите предоплату. 
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